
Ÿ¸−¸›¸Š¸£ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ¹›¸Š¸Ÿ¸ ¹¥¸¹Ÿ¸’½”, ¹™¥¥¸ú 
�Ï¸Á”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ ˆÅ›¸½Æ©¸›¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ ‚¸¨¸½™›¸-œ¸°¸ 

ˆÅ - „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅ¸ ¹¨¸¨¸£µ¸ 
1- „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅ¸ „œ¸›¸¸Ÿ¸/›¸¸Ÿ¸ (‚¸¹‰¸£ú ›¸¸Ÿ¸ œ¸−¥¸½¿) /ˆ¿Åœ¸›¸ú/œ¸€Ÿ¸Ä/¬¸¿¬˜¸¸›¸ ˆÅ¸ ›¸¸Ÿ¸  
                                   

2- ¬¸¿œ¸ˆÄÅ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ › ¿̧0 
            ¹›¸¨¸¸¬¸                            Ÿ¸¸½�¸¸ƒ¥¸ ›¸¿0    

 
ˆÅ¸¡¸¸Ä¥¸¡¸  
 

3- ƒÄ-Ÿ¸½¥¸ ˆÅ¸ œ¸÷¸¸----------------------------------------- 
4- �¸º›¸¸ Š¸¡¸¸ �Ï¸Á”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸, œ¥¸¸›¸ (™½‰¸½¿ ‚›¸º™½©¸ ¬¸¿0-2)     
5- ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆÅ¸ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ›¸Ÿ�¸£ ¹�¸¬¸ œ¸£ �Ï Á̧”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ œÏ™¸›¸ ¹ˆÅ¡¸¸ �¸¸›¸¸ − ¾    
6- ¡¸¹™ ‚¸œ¸›¸½ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆ½Å ›¸‡ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ˆÅ›¸½Æ©¸›¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ ‚¸¨¸½™›¸ ¹ˆÅ¡¸¸ − ¾ ÷¸¸½ ‚¸œ¸ˆÅú „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ‰¸¸÷¸¸ ¬¸¿0(™½‰¸½¿ 

‚›¸º™½©¸ ¬¸¿0-3)    
 

7- ¬¸™¬¡¸÷¸¸ ˆÅ¸ œÏˆÅ¸£  (¹ˆÅ¬¸ú ‡ˆÅ œ¸£ ¹›¸©¸¸›¸ ¥¸Š¸¸‡¿)     Ÿ¸¸¹¬¸ˆÅ                           ¨¸¸¹«¸ÄˆÅ 
‰¸-       ‚œ¸½¹®¸÷¸ ‚¹÷¸¹£Æ÷¸ ¬¸½¨¸¸‡¿¿                    i- ‚¹÷¸¹£Æ÷¸ ƒÄ-Ÿ¸½¥¸ ‚¸ƒÄ ”ú ˆÅú ¬¸¿0 : 

         (™½‰¸½¿ ‚›¸º™½©¸ ¬¸¿0 5 ‡¨¸¿ ©¸º¥ˆÅ œ¥¸¸›¸) 
ii- ¹›¸š¸¸Ä¹£÷¸(¹œ¸€Æ¬¸”)‚¸ƒÄœ¸ú œ¸÷¸¸½¿ ˆÅú ¬¸¿0: 

     Š¸-      „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ œ¸¹£¬¸£ „œ¸ˆÅ£µ¸ ( ¬¸ú œ¸ú ƒÄ) ˆ½Å ¹¥¸‡ ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ÷¸¸‡¿ (™½‰¸½¿ ‚›¸º™½©¸ ¬¸¿0- 8)  
 i-   Æ¡¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ œ¸¹£¬¸£ „œ¸ˆÅ£µ¸ ¨¸¸ƒÄœ¸€¸ƒÄ −¸½Š¸¸      −¸¿                 ›¸−ì  
 ii-  Æ¡¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ œ¸¹£¬¸£ „œ¸ˆÅ£µ¸ (‡”ú‡¬¸‡¥¸ 2+£¸„’£/Ÿ¸¸Á”Ÿ¸) ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ¬¸½ Ÿ¸¸¿Š¸½ �¸¸›¸½  − ÿ           −¸Á¿           ›¸−ì   

iii-  Æ¡¸¸ „œ¸¡¸ºÄÆ÷¸ (i)   ˆÅ¸ „÷÷¸£ ›¸−ú¿ Ÿ¸½¿  − ¾  ÷¸˜¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸  ‚œ¸›¸½ ¬¨¸¡¸¿ ˆ½Å „œ¸ˆÅ£µ¸ (¬¸ú œ¸ú ƒÄ)  ¥¸Š¸¸›¸¸ �¸¸−÷¸¸ − ¾   
(‚›¸ºˆ»Å¥¸÷¸¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ ‚›¸º™½©¸ ¬¸¿0 8vi ™½‰¸½¿) 
ˆ¼Åœ¸¡¸¸ ‚œ¸›¸½ ‡”ú‡¬¸‡¥¸ Ÿ¸¸Á”Ÿ¸/£¸„’£ ˆ½Å ¹¨¸¹›¸™½Ä©¸¸½¿(’¸ƒœ¸/Ÿ¸½ˆÅ ‡¨¸¿ Ÿ¸¸Á”¥¸ ›¸¿0) ˆÅ¸ ¹¨¸¨¸£µ¸ ™½¿ ---------------------- 

            iv-  ¬¸ú œ¸ú ƒÄ  (‡”ú‡¬¸‡¥¸ Ÿ¸¸Á”Ÿ¸/£¸„’£) �¸¸½”õ›¸½ ˆ½Å ¹¥¸‡ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆ½Å œ¸¬¸Ä›¸¥¸ ˆÅŸœ¡¸»’£ Ÿ¸½¿ ¡¸»‡¬¸�¸ú œ¸¸½’Ä ‚˜¸¨¸¸ ƒÄ˜¸£›¸½’ 
(‚¸£�¸½ 45) œ¸¸½’Ä −¸½›¸¸ �¸¸¹−‡— ¡¸¹™ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆ½Å œ¸ú¬¸ú Ÿ¸½¿ ‚œ¸½¹®¸÷¸ œ¸¸½’Ä ›¸−ì − ¾ ÷¸¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅ¸½ œ¸ú¬¸ú 
¹¨¸Ç½Å÷¸¸/‚¸œ¸»¹÷¸ÄˆÅ÷¸¸Ä ¬¸½‚œ¸›¸½ ‰¸�¸½Ä œ¸£ œ¸¸½’Ä ¥¸Š¸¨¸¸›¸¸ −¸½Š¸¸— 

       ------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 ‹¸-i        ‹¸¸½«¸µ¸¸À-  
 Ÿ¸ÿ›¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ œ¸¹£¬¸£ „œ¸ˆÅ£µ¸ ( ¬¸ú œ¸ú ƒÄ) ˆÅú ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ÷¸¸‚¸¿½ ‚¸¾£ �Ï Á̧”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ ˆÅ›¸½ÆÅ©¸›¸ ˆ½Å ‚¸¨¸½™›¸ 

œ¸°¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ œ¸¹£¹©¸«’- — Ÿ¸½¿ ¹™‡ Š¸‡ ¬¸ž¸ú ¹›¸�¸¿š¸›¸ ‡¨¸¿ ©¸÷¸¸½ô ˆÅ¸½ œ¸�õ ¹¥¸¡¸¸ − ¾— Ÿ¸ÿ �Ï¸Á”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ ˆ½Å ‚¸¨¸½™›¸ 
œ¸°¸ ˆ½Å œ¸¹£¹©¸«’-— Ÿ¸½¿ ¹™‡ Š¸‡ ¬¸ž¸ú ¹›¸�¸›š¸›¸ ‡¨¸¿ ©¸÷¸¸½Ä ˆÅ¸½ ¬¨¸úˆÅ¸£ ˆÅ£÷¸¸ − »¿/ˆÅ£÷¸ú − »¿—      

   ii- Ÿ¸ÿ/−Ÿ¸ ‡÷¸™×¸£¸ ¨¸�¸›¸ ™½÷¸¸ − »¿ /™½÷¸ú − »¿/™½÷¸½ − ÿ ¹ˆÅ Ÿ¸½£½/−Ÿ¸¸£½ ×¸£¸ ¥¸Š¸¸ƒÄ �¸¸›¸½ ¨¸¸¥¸ú ˆÅ¸½ƒÄ ž¸ú ¨¸¸ƒÄœ¸€¸ƒÄ ˆÅ›¸½¹Æ’¹¨¸’ú 
÷¸ž¸ú ¬¸¹ÇÅ¡¸ ˆÅú �¸¸‡Š¸ú �¸�¸¹ˆÅ ƒ¬¸½ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆ½Å œ¸¸¬¸ ˆ½Å›Íú¡¸ˆ¼Å÷¸ œÏ¸¹š¸ˆÅ£µ¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ œ¸¿�¸úˆ¼Å÷¸ ˆÅ£ ¹™¡¸¸ 
�¸¸‡Š¸¸— 

›¸¸Ÿ¸-----------------------------       ¹™›¸¸¿ˆÅ---------------------  „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆ½Å −¬÷¸¸®¸£--------------------- 
      -------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ˆÅ¸¡¸¸Ä¥¸¡¸ œÏ¡¸¸½Š¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ‰¸¸÷¸¸ ¬¸¿0--------------- 
œÏ¸¹œ÷¸ ˆÅú ¹÷¸¹˜¸--------------------   (‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆ½Å  ‚¹š¸ˆÅ¸£ú/             ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆ½Å ¬¸úš¸½ ¹�¸Ç ú‡�¸½¿’ 

       ˆÅŸ Ä̧�¸¸£ú ˆ½Å −¬÷¸¸®¸£)            (”ú‡¬¸‡)ˆ½Å −¬÷¸¸®¸£ ‡¨¸¿ ›¸¸Ÿ¸/ˆÅ¸½” 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

œ¸¸¨¸÷¸ú œ¸�¸úÄ 
�Ï Á̧”�¸ÿ” ˆÅ›¸½Æ©¸›¸ ˆ½Å œ¥¸¸›¸----------------------------- ˆ½Å ¹¥¸‡ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ›¸¿0---------------------œ¸£ Ÿ¸¸¿Š¸(‚¸”Ä£) œÏ¸œ÷¸ − º‚¸— 
 
¹™›¸¸¿ˆÅ--------------------    (‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆ½Å ‚¹š¸ˆÅ¸£ú/                                ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆ½Å ¬¸úš¸½ ¹�¸Ç ú ‡�¸½¿’ 
                 ˆÅŸ¸Ä�¸¸£ú ˆ½Å −¬÷¸¸®¸£)                             ˆ½Å −¬÷¸¸®¸£ ‡¨¸¿ ›¸¸Ÿ¸/ˆÅ¸½” 



 
 

¬¸¸Ÿ¸¸›¡¸ ‚›¸º™½©¸ 
 

1- ˆ¼Åœ¸¡¸¸ ¬œ¸«’ ‚®¸£¸½¿ Ÿ¸½¿ ž¸£½¿— 
2- �Ï Á̧”�¸ÿ” ˆ½Å ¨¸÷¸ÄŸ¸¸›¸ ©¸º¥ˆÅ œ¥¸¸›¸ (’¾¹£œ¸€ œ¥¸¸›¸) ˆÅú œÏ¹÷¸ ¬¸¿¥¸Š›¸ ˆÅú Š¸ƒÄ − ¾— ˆ¼Åœ¸¡¸¸ ‚¸œ¸ˆ½Å ×¸£¸ ¹¥¸‡ �¸¸›¸½ ¨¸¸¥¸½ œ¥¸¸›¸ ˆÅ¸ 

¹¨¸¨¸£µ¸ ‚¸¨¸½™›¸ œ¸°¸ ˆ½Å Ÿ¸™ ˆÅ-4 Ÿ¸½¿ ™½¿— „™¸−£µ¸÷¸À ¡¸¹™ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ 256 ˆ½Å�¸úœ¸ú‡¬¸ ”¸„›¸¥¸¸½” ¬œ¸ú” ÷¸˜¸¸ ¹›¸À©¸º¥ˆÅ 
Ÿ¸¸¹¬¸ˆÅ ”¸’¸ ”¸„›¸¥¸¸½” 400 ‡Ÿ¸�¸ú 399 ²0 Ÿ¸¸¹¬¸ˆÅ ”ú‡¬¸‡¥¸ œÏž¸¸£ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ¥¸½›¸¸ �¸¸−÷¸¸ − ¾ ÷¸ ½̧ �¸º›¸¸ Š¸¡¸¸ œ¥¸¸›¸ −¸½Š¸¸: 
              ”ú‡¬¸‡¥¸ 199                                                       �¸º›¸¸ Š¸¡¸¸ �Ï Á̧”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ 
œ¥¸¸›¸ 

3- ¡¸¹™ ‚¸œ¸ˆ½Å œ¸¸¬¸ ¨¸÷¸ÄŸ¸¸›¸ Ÿ¸½¿ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆÅú ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ¥¸¸ƒ›¸ ›¸−ì − ¾ ‚¸¾£ ‚¸œ¸›¸½Å ›¸‡ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ˆÅ›¸½Æ©¸›¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ ‚¸¨¸½™›¸ 
¹ˆÅ¡¸¸ − ¾/ˆÅ£ £− ½ − ÿ ÷¸¸½ ›¸‡ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ˆÅ›¸½Æ©¸›¸ ˆ½Å œ¸¿�¸úˆÅ£µ¸ ˆ½Å ¬¸Ÿ¸¡¸ ‚¸œ¸ˆÅ¸½ ¹¨¸¹©¸«’ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ‰¸¸÷¸¸ ¬¸¿0 ™ú �¸¸‡Š¸ú— 10 
‚¿ˆÅ¸½¿ ˆÅú ƒ¬¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ‰¸¸÷¸¸ ¬¸¿0 ˆÅ¸½ ‚¸¨¸½™›¸ œ¸°¸ ˆÅ½ Ÿ¸™ ˆÅ -6 Ÿ¸½¿ ž¸£½¿— 

4- ¡¸»�¸£›¸½Ÿ¸/¥¸¸ÁŠ¸ ƒ›¸ ‚¸ƒÄ”ú 
„œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆ½Å ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ›¸Ÿ�¸£ ˆ½Å ‚¿ˆÅ¸½¿ ˆÅ¸½ −ú ¡ »̧�¸£›¸½Ÿ¸/¥¸¸ÁŠ¸ƒ›¸ ‚¸ƒÄ”ú ˆ½Å ²œ¸ Ÿ¸½¿ œÏ¡¸¸½Š¸ ˆÅ£÷¸½ − º‡ 
‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ �Ï Á̧”�¸ÿ” ¬¸½¨¸¸ ˆÅ¸½ ¬¸¹ÇÅ¡¸ ˆÅ£½Š¸¸— „™¸−£µ¸÷¸À ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ›¸¿0 23359272 œ¸£ �Ï Á̧”�¸ÿ” ¬¸½¨¸¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅ¸½ 
¡ »̧�¸£›¸½Ÿ¸/¥¸¸ÁŠ¸ ƒ›¸ ‚¸ƒÄ”ú 23359272 ‚¸�¸¿¹’÷¸ ¹™¡¸¸ �¸¸‡Š¸¸— 

5- ƒÄ-Ÿ¸½¥¸ ‚¸ƒÄ”ú 
(i) ‚¸¨¸½™›¸ œ¸°¸ Ÿ¸½¿  �¸º›¸½ Š¸‡ �Ï Á̧”�¸ÿ” œ¥¸¸›¸ ˆ½Å ‚›¸º¬¸¸£ ¹›¸À©¸º¥ˆÅ ƒÄ-Ÿ¸½¥¸ ‚¸ƒÄ”ú/‚¸¨¸©¡¸ˆÅ÷¸¸›¸º¬¸¸£ ‚¹÷¸¹£Æ÷¸ ƒÄ-Ÿ¸½¥¸ 

‚¸ƒÄ ”ú ˆ½Å ¹¥¸‡ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ‚œ¸›¸¸ Ÿ¸½¥¸ �¸¸Æ¬¸ �¸›¸¸›¸½ ˆ½Å ¹¥¸‡ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆÅú ¨¸½�¸¬¸¸ƒ’ http://register.bol. net 
.in œ¸£ ¹¨¸¹�¸’ ˆÅ£ ¬¸ˆÅ÷¸½ − ÿ ‚˜¸¨¸¸ �Ï Á̧”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ ƒ¿’£›¸½’ ¬¸½¨¸¸‡¿ − ½¥œ¸ ”½¬ˆÅ ›¸¿0 1504/22221504 ‚˜¸¨¸¸ 
’¸½¥¸ œÏ€ú ›¸Ÿ�¸£ 1600-111-172 œ¸£ ¬¸¿œ¸ˆÄÅ ˆÅ£ ¬¸ˆÅ÷¸½ − ÿ ‚˜¸¨¸¸ −Ÿ¸½¿¿ helpdesk.delhi@ bol.net.in œ¸£ Ÿ¸½¥¸ ˆÅ£ 
¬¸ˆÅ÷¸½ − ÿ—                                                

(ii) ƒÄ-Ÿ¸½¥¸ ‚¸ƒÄ”ú Ÿ¸½¿ ‚®¸£¸½¿ ‡¨¸¿ ‚¿ˆÅ¸½¿ ˆÅ¸ ¹Ÿ¸¥¸¸�¸º¥¸¸ ²œ¸ −¸½ ¬¸ˆÅ÷¸¸ − ¾ œ¸£›÷¸º ¡¸− ‚¿ˆÅ¸½¿ ¬¸½ ©¸º² ›¸−ì −¸½›¸¸ �¸¸¹−‡— 
ƒ¬¸Ÿ¸½¿ ˆÅ¸½ƒÄ ž¸ú ¹¨¸©¸½«¸ ¹¥¸‰¸¸¨¸’/œÏ÷¸úˆÅ ›¸−ì −¸½›¸¸ �¸¸¹−‡— 

6- �Ï Á̧”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ ƒ¿’£›¸½’ ¬¸½¨¸¸ ˆ½Å ©¸º² −¸½›¸½ ˆ½Å �¸¸™ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ¹�¸¥¸ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ ƒ¬¸ˆÅ¸ ž¸ºŠ¸÷¸¸›¸ ¹¥¸¡¸¸ �¸¸‡Š¸¸— ¨¸¸¹«¸ÄˆÅ 
¬¸™¬¡¸÷¸¸ ¹¨¸ˆÅ¥œ¸ Ÿ¸½¿ ‡ˆÅ �¸¸£ ¥¸Š¸›¸½ ¨¸¸¥¸¸ ¨¸¸¹«¸ÄˆÅ œÏž¸¸£ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ¹�¸¥¸ Ÿ¸½¿ ¹¥¸¡¸¸ �¸¸‡Š¸¸— 

7- ¬¸½¨¸¸ ˆÅú „œ¸¥¸�š¸÷¸¸/¬¸¿ž¸¸¨¡¸÷¸¸ 
(i) ¬¸½¨¸¸ ˆÅú „œ¸¥¸�š¸÷¸¸ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅú ‚¨¸¹¬˜¸¹÷¸ ‡¨¸¿ ÷¸ˆÅ›¸úˆÅú ¨¡¸¨¸−¸¡¸Ä÷¸¸ œ¸£ ¹›¸ž¸Ä£ ˆÅ£½Š¸ú — 
(ii) ”¸„›¸¥¸¸½” Š¸¹÷¸ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ¥¸¸ƒ›¸ ˆÅú ¥¸¿�¸¸ƒÄ œ¸£ ¹›¸ž¸Ä£ ˆÅ£÷¸ú − ¾ - ¨¡¸¨¸−¸¡ Ä̧ −¸½›¸½ œ¸£ œ¥¸¸›¸ 512 ˆ½Å�¸úœ¸ú‡¬¸ ‡¨¸¿ 

ƒ¬¸¬¸½ ‚¹š¸ˆÅ ˆ½Å �Ï Á̧”�¸ÿ” ˆÅ›¸½Æ©¸›¸ ¹™‡ �¸¸‡¿Š¸½— ¡¸¹™ ™»£ú/¥¸¸ƒ›¸ ¹¬˜¸¹÷¸ ˆ½Å ˆÅ¸£µ¸ „��¸ Š¸¹÷¸ ™½›¸¸ ¬¸¿ž¸¨¸ ›¸−ì 
− ½̧Š¸¸ ÷¸�¸ œÏ¸œ¡¸ Š¸¹÷¸ ÷¸˜¸¸ „¹�¸÷¸ œ¥¸¸›¸ ¹›¸š¸¸Ä¹£÷¸ (ˆ¿Å¹œ¸€Š¸£) ¹ˆÅ¡¸¸ �¸¸‡Š¸¸ ‚¸¾£ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ˆÅ¸½ ”ú‡¬¸‡¥¸ − ½¥œ¸”½¬ˆÅ  
¬¸½ Ÿ¸½¥¸/œ¸€¸½›¸ ×¸£¸ ¬¸»¹�¸÷¸ ¹ˆÅ¡¸¸ �¸¸‡Š¸¸— 

(iii) �Ï Á̧”� ÿ̧” „��¸ Š¸¹÷¸ ƒ¿’£›¸½’ ¬¸½¨¸¸ ™½›¸½ ˆ½Å ¹¥¸‡ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆÅú ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ¥¸¸ƒ›¸ ƒ¬÷¸½Ÿ¸¸¥¸ ˆÅú �¸¸‡Š¸ú— 
¬˜¸¸›¸¸›÷¸£µ¸ ‚¸¾£ ¬¸º£¹®¸÷¸ ‚¹ž¸£®¸¸ ¨¸÷¸ÄŸ¸¸›¸ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ¥¸¸ƒ›¸ ˆ½Å ¬¸¸˜¸ −ú ¬¸¿ž¸¨¸ − ¾— ‡ˆÅ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ¬¸½ ™»¬¸£½ 
’½¥¸úœ¸€¸½›¸ œ¸£ �Ï¸Á”�¸ÿ” ¬¸º¹¨¸š¸¸ ˆÅ¸ ¬˜¸¸›¸¸›÷¸£µ¸ ¬¸¿ž¸¨¸ ›¸−ì − ¾—     

8- „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ œ¸¹£¬¸£ „œ¸ˆÅ£µ¸(¬¸úœ¸úƒÄ) ˆÅú ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ÷¸¸‡¿ À 
(i) ‡ˆÅ ‡ˆÅ¥¸ œ¸ú¬¸ú ˆ½Å ¹¥¸‡ ¹¬¸œ¸€¸¹£©¸ ¹ˆÅ¡¸¸ Š¸¡¸¸ ¬¸úœ¸úƒÄ(‡”ú‡¬¸‡¥¸ Ÿ¸¸Á”Ÿ¸/£¸„’£), ¹�¸¬¸ˆ½Å ¹¥¸‡ ‚¸œ¸ˆ½Å œ¸ú¬¸ú Ÿ¸½¿ 

‡ˆÅ ¡¸»‡¬¸�¸ú œ¸¸½’Ä −¸½›¸¸ �¸¸¹−‡— 
(ii) ‡ˆÅ¸¹š¸ˆÅ œÏ¡¸¸½Æ÷¸¸‚¸½¿ ˆ½Å ¹¥¸‡ ¥¸¸½ˆÅ¥¸ ‡¹£¡¸¸ ›¸½’¨¸ˆÄÅ (‡¥¸‡‡›¸) ¬¸½’‚œ¸ œ¸£ ¹¬¸œ¸€¸¹£©¸ ¹ˆÅ¡¸¸ Š¸¡¸¸ 

¬¸úœ¸úƒÄ(‡”ú‡¬¸‡¥¸ £¸„’£) ¹�¸¬¸ˆ½Å ¹¥¸‡ ‚¸œ¸ˆ½Å ‡¥¸‡‡›¸ −�¸/¹¬¨¸�¸/œ¸ú¬¸ú œ¸£ ‡ˆÅ ƒÄ˜¸£›¸½’ œ¸¸½’Ä (‚¸£�¸½ 45) 
−¸½›¸¸ �¸¸¹−‡— 

(iii) ‚¸Áœ¸£½¹’¿Š¸ ¹¬¸¬’Ÿ¸- ¹¨¸¿”¸½ 98 ‡¨¸¿ „¬¸ˆ½Å �¸¸™ ˆ½Å ÷¸˜¸¸ ‚¸Áœ¸£½¹’¿Š¸ ¹¬¸¬’Ÿ¸  ”ï¸ƒ¨¸£— 
(iv) ¹¬¸œ¸€¸¹£©¸ ¹ˆÅ¡¸¸ Š¸¡¸¸ œ¸ú¬¸ú −¸”Ä¨¸½¡¸£ À £¾Ÿ¸ (128 ‡Ÿ¸�¸ú ‡¨¸¿ ƒ¬¸¬¸½ ‚¹š¸ˆÅ), ‡�¸”ú”ú (ˆÅŸ¸ ¬¸½ ˆÅŸ¸ ¹›¸À©¸º¥ˆÅ 

¹”¬ˆÅ ¬œ¸½¬¸ 500 ‡Ÿ¸�¸ú), ‡”ú‡¬¸‡¥¸ Ÿ¸¸Á”Ÿ¸/£¸„’£ ˆ½Å ¹¥¸‡ ¡¸»‡¬¸�¸ú œ¸¸½’Ä ‚˜¸¨¸¸ ‡”ú‡¬¸‡¥¸ £¸„’£ ˆ½Å ¹¥¸‡  
‡¥¸‡‡›¸ ˆÅ¸”Ä  ‡¨¸¿ ¬¸ú”ú £¸½Ÿ¸ ”ï¸ƒ¨¸—          

(v) ¡¸¹™ œ¸ú¬¸ú œ¸£ �¸²£ú œ¸¸½’Ä ›¸−ì − ¾ ÷¸¸½ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ‚œ¸›¸½ ¹¨¸Ç½Å÷¸¸/‚¸œ¸»¹÷¸ÄˆÅ÷¸¸Ä ¬¸½ ‚œ¸›¸½ ‰¸�¸Ä œ¸£ œ¸¸½’Ä ¥¸Š¸¨¸¸‡Š¸¸— 
(vi) ¡¸¹™ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ‚œ¸›¸¸ ¬¸úœ¸úƒÄ ƒ¬÷¸½Ÿ¸¸¥¸ ˆÅ£›¸¸ �¸¸− ½À  ÷¸¸½ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆ½Å ˆÅ¸Á¥¸ ¬¸½¿’£ 1500/22221500 œ¸£ 

¬¸Ÿ¸º¹�¸÷¸ ¬¸úœ¸úƒÄ ˆ½Å ¹¨¸«¸¡¸ Ÿ¸½¿ �¸¸›¸ˆÅ¸£ú œÏ¸œ÷¸ ˆÅ£ ¬¸ˆÅ÷¸½ − ÿ ‚˜¸¨¸¸ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆÅú ¨¸½�¸¬¸¸ƒ’ 
http://delhi.mtnl.net.in/ bro¿adband.htm œ¸£ ¹¨¸¹�¸’ ˆÅ£ ¬¸ˆÅ÷¸½ − ÿ— 



�¸¸�¸¸£   ¬¸½ ¹¥¸‡ Š¸‡ ¬¸úœ¸úƒÄ ¬¸¸Áœ¸Ã€’¨¸½¡¸£/−¸”Ä¨¸½¡¸£ ˆÅú ‚›¸º²œ¸÷¸¸ ›¸ −¸½›¸½ œ¸£ ¡¸¹™ ˆÅ¸½ƒÄ ¬¸Ÿ¸¬¡¸¸ ‚¸÷¸ú − ¾ ÷¸¸½ 
‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ „¬¸ˆ½Å ¹¥¸‡ „÷÷¸£™¸¡¸ú ›¸−ì − ½̧Š¸¸— 

9- �Ï ¿̧”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ ¥¸¸ƒ›¸ Ÿ¸½¿ ‡ˆÅ ’½¥¸úœ¸€¸½›¸ ¥¸¸ƒ›¸ ˆ½Å ‚¥¸¸¨¸¸ ¡¸¹™ ˆÅ¸½ƒÄ ¬¸Ÿ¸¸›¸¸›÷¸£  ¨¸¸¡¸ë£Š¸ ˆÅú �¸¸÷¸ú − ¾ ÷¸¸½ ƒ¬¸¬¸½ 
”¸„›¸¥¸¸½” ˆÅú Š¸¹÷¸ Ÿ¸½¿ ˆÅŸ¸ú ‚¸ �¸¸÷¸ú − ¾ ÷¸˜¸¸ ˆÅ›¸½Æ©¸›¸ �¸¥™ú-�¸¥™ú ˆÅ’÷¸¸ − ¾— 

10- ¥¸¸½ˆÅ¥¸ ‡¹£¡¸¸ ›¸½’¨¸ˆÄÅ ˆÅú ‚¸š¸¸¹£ˆÅ ¬¸¿£�¸›¸¸ (ˆ½Å�¸¥¸ ”¸¥¸›¸¸ ‡¨¸¿ œ¸¸½’Ä) ˆÅ¸ ‚œ¸ŠÏ½”½©¸›¸, œ¸º›¸À ¬¸Ÿ¸›¸º²œ¸ (¹£ˆÅ›¸¹œ¸€ŠÏ½©¸›¸) 
�¸›¸¸›¸¸ „œ¸ž¸ ½̧Æ÷¸¸ ˆÅú ¹�¸ŸŸ¸½™¸£ú −¸½Š¸ú— 

11- �Ï Á̧”�¸ÿ” ˆÅ›¸½Æ©¸›¸ ˆ½Å œ¸¿�¸úˆÅ£µ¸/�¸º¹ˆ¿ÅŠ¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆ½Å ˆÅ¸Á¥¸ ¬¸½¿’£ ''1500/22221500'' œ¸£ ˆÅ¸Á¥¸ ˆÅ£ ¬¸ˆÅ÷¸½ − ÿ 
‚˜¸¨¸¸ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆÅ¿ ¬¸¿�¸¿¹š¸÷¸ ®¸½°¸ ˆ½¿  ¬¸¿�¸¸£ −¸’ œ¸£ ž¸ú �¸¸ ¬¸ˆÅ÷ ½̧ − ÿ ‚˜¸¨¸¸ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ˆÅú ¨¸½�¸¬¸¸ƒ’ 
http://delhi.mtnl.net.in/ broadband.htm ™½‰¸ ¬¸ˆÅ÷¸½ − ÿ— 

12- ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ ×¸£¸ ¹™‡ Š¸‡ œ¸¸¬¸¨¸”Ä ˆÅ¸ œ¸−¥¸ú �¸¸£ ¥¸¸ÁŠ¸ƒ›¸ ˆ½Å ¹¥¸‡ œÏ¡¸¸½Š¸ ˆÅ£½¿ „¬¸ˆ½Å �¸¸™ „œ¸ž¸¸½Æ÷¸¸ ¬¨¸¡¸¿ ‚œ¸›¸ú Ÿ¸�¸úÄ ¬¸½ 
„¬¸Ÿ¸½¿ œ¸¹£¨¸÷¸Ä›¸ ÷¸˜¸¸ „¬¸½ ˆÅ¬’¸½Ÿ¸¸ƒ�¸ ˆÅ£›¸¸ − ½̧Š¸¸— 

13- �Ï Á̧”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ ¬¸½¨¸¸ ˆ½Å ¬¸¹ÇÅ¡¸ −¸½›¸½ ˆ½Å �¸¸™ ¡¸¹™ ˆÅ¸½ƒÄ ¬¸−¸¡¸÷¸¸ ˆÅú ‚¸¨¸©¡¸ˆÅ÷¸¸ − ½̧ ÷¸ ½̧ ‡Ÿ¸’ú‡›¸‡¥¸ 
�Ï Á̧”�¸ÿ”/‡”ú‡¬¸‡¥¸ ƒ¿’£›¸½’ ¬¸½¨¸¸‡¿ − ½¥œ¸”½¬ˆÅ ˆ½Å ›¸Ÿ�¸£ 1504/22221504 ‚˜¸¨¸¸ ’¸½¥¸ œÏ€ú ›¸Ÿ�¸£ 1800-111-172 œ¸£ 
¬¸¿œ¸ˆÄÅ ˆÅ£ ¬¸ˆÅ÷¸½ − ÿ ‚˜¸¨¸¸ helpdesk.delhi@bol.net.in œ¸£  −Ÿ¸½¿ Ÿ¸½¥¸ ˆÅ£ ¬¸ˆÅ÷¸½ − ÿ— 

14- ‚¹š¸ˆÅ �¸¸›¸ˆÅ¸£ú ˆ½Å ¹¥¸‡ http://delhi.mtnl.net.in/ broadband.htm œ¸£ ¥¸¸ÁŠ¸ ‚¸Á›¸ ˆÅ£½¿— 
15- �Ï Á̧”�¸ÿ” œÏ©¸º¥ˆÅ ˆ½Å ¹¥¸‡ ¡¸−¸¿ ¹Æ¥¸ˆÅ ˆÅ£½¿ — 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


